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14h00-14h10: Accueilpar M. J.-M. Brun, Vice-président du CNOSF

14h10-14h20: Intervention du Ministère de la Santé et des Sports

14h20-14h30: AIRES, pr®sentation de lõaction

14h30-14h50: Association HQE: présentation du cadre général

14h50-15h35: CERTIVEA, présentation de la Version 0 

15h35-16h00: Présentation de 2 opérations (Ville de Paris, EDHEC).

16h00-16h45: Echanges/Questions avec la salle

16h45-17h00: Mot de conclusion
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Christophe GERARD - Directeur Technique - CERTIVEA

Baptiste BALZEAU - Ing®nieur dô®tudes - CERTIVEA
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Quôest ce que CERTIVEA ?

Démarche HQE et certification, quelle différence ?

Certification, mode dôemploi et avantages

Contexte et développements

Démarche mise en place pour les équipements sportifs

Spécificités du référentiel
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Filiale du CSTB, créée en 2006, 21 personnes

Vocation : Accompagner les acteurs de la construction par la 

certification

Certifications dôacteurs et dôouvrages

800 opérations en cours de certification

CA 2006 : 0,5 Mú CA 2007 : 1,5 Mú CA 2008 : 2,6 Mú

CA 2009 : 3,2 Mú
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Les certifications dôacteurs et de comp®tence

Objectif principal : atteste du respect des bonnes pratiques dans le référentiel 
®tabli par lôUSH et adapt® par le CSTB et AFAQ AFNOR Certification.

Objectif principal : atteste des comp®tences dôune agence pour manager les 
opérations de conception et de réalisation des projets de bâtiment.

Objectif principal : atteste des dispositions organisationnelles que le 
promoteur - constructeur mobilise pour maîtriser ses opérations. 

Objectif principal : La Certification NF Etudes Thermiques valorise de façon 
crédible la comp®tence des bureaux dô®tudes thermique.

Objectif principal : permettre aux experts construction de disposer dôune 
reconnaissance crédible de leur compétence délivrée par un organisme tiers

Objectif principal : certifie la capacit® dôun gestionnaire ¨ mettre ne îuvre des 
processus efficaces dôam®lioration de la qualit® de gestion r®sidentielle.

Certivéa
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Les certifications dôouvrages et labels

Certivéa

Objectif principal : permettre aux ma´tres dôouvrage de faire 
attester par un tiers de leur engagement dans la Démarche HQE ® 
en construction , en exploitation et bientôt en rénovation

HPE

HPE enr

THPE

THPE enr

BBC- EFFINERGIE
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La Haute Qualité Environnementale

est une démarche de management de projet visant à 

obtenir la qualité environnementaledôune op®ration 

de construction ou de réhabilitation.

Démarche HQE et Certification, 

quelle différence ?
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Présentation de la démarche  
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Le SMO en 4 points 

Lôengagement de lôop®ration 
: 

Où sont décrits les éléments d'analyse demandés pour la 
définition du profil de développement durable de 
l'opération et les exigences pour formaliser l'engagement 

2.1. Profil de  QEB  visé 

2.2. Engagement de lôop®ration

Mise en îuvre et 
fonctionnement

O½ sont d®crites les exigences en mati¯re dôorganisation 

3.1. Planification de lôop®ration 

3.2. Responsabilité et autorités 

3.3. Compétences

3.4. Contrats 

3.5.  Communication, concertation et partenariat 

3.6. Maitrise documentaire  

Pilotage de lôop®ration
où sont décrites les exigences en matière de surveillance 
et revues des processus, dô®valuation de la QEB, de 
corrections et dôactions correctives

4.1. Surveillance et revues 

4.2. Évaluation de la  QEB

4.3. Corrections et actions correctives

Capitalisation

O½ sont d®crits les ®l®ments relatifs au bilan de lôop®ration

5 Capitalisation 
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